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1 1 Persentase elemen akreditasi RS yang memenuhi Standar Nasional Akreditasi RS - - - 84%

2 2 Nilai evaluasi implementasi SAKIP perangkat daerah - - - 91

RENCANA AKSI TAHUN 2021

RS JIWA MENUR SURABAYA

SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TARGET

Meningkatnya mutu pelayanan 

kesehatan jiwa dan non jiwa di RS, yang 

efisien dan efektif meliputi pelayanan 

promotif, preventif, kuratif, dan 

rehabilitatif

Meningkatnya akuntabilitas kinerja 

perangkat daerah



PROGRAM INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET I II III IV

1 2 3 4 6 7 6 7 9 10 11 12

1. 80% 1. Penyusunan Renja X

Sinkronisasi dan 

Sinergitas Perencanaan 

Pembangunan

X

Persentase 

Realisasi 

Anggaran

92% 2. Koordinasi dan 

Penyusunan 

Dokumen RKA-

SKPD

Jumlah 

dokumen RKA 

2 dokumen Penyusunan Dokumen 

Rencana Kerja dan 

Anggaran (RKA) 

X

Indeks 

Profesionalitas 

ASN

83,3% 3. Koordinasi dan 

Penyusunan 

Laporan Capaian 

Kinerja dan Ikhtisar 

Realisasi Kinerja 

SKPD

Jumlah 

dokumen 

capaian kinerja 

4 dokumen Penyusunan Laporan 

Kinerja Instansi 

Pemerintah (LKjIP)

X X X X

Persentase 

indikator 

Standar 

Pelayanan 

Minimal (SPM) 

yang mencapai 

target

87% 4. Evaluasi Kinerja 

Perangkat Daerah

Jumlah 

dokumen 

evaluasi kinerja 

4 dokumen Evaluasi Renja (16 

kolom)

X X X X

2. 24 

dokumen

1. Penyediaan Gaji 

dan Tunjangan 

ASN

Jumlah laporan 

pembayaran gaji 

dan tunjangan 

12  laporan Penyediaan Gaji dan 

Tunjangan ASN

X X X X

2. Penyediaan 

Administrasi 

Pelaksanaan Tugas 

ASN

Jumlah laporan 

Administrasi 

Pelaksanaan 

Tugas ASN 

12  laporan Pengelola Administrasi 

Keuangan

X X X X

3. Administrasi 

Barang Milik 

Daerah pada 

Perangkat 

Daerah

Jumlah 

laporan 

Administrasi 

Barang milik 

Daerah 

1 

dokumen

1. Pengamanan 

Barang Milik 

Daerah SKPD

Jumlah laporan 

Barang Milik 

Daerah SKPD 

1 dokumen Pengamanan Barang 

Milik Daerah SKPD 

(Asuransi)

X

4. 1. Pengadaan 

Pakaian Dinas 

Beserta Atribut 

Kelengkapannya

Jumlah 

pengadaaan 

pakaian dinas 

2             

paket

Penyediaan Pakaian X X

KBK X

Bimbingan ZI X

RB-ZI X

Jumlah laporan 

pendidikan dan 

pelatihan 

pegawai 

berdasarkan 

tugas dan fungsi 

16 

dokumen

Penyusunan 

Dokumen 

Perencanaan 

Perangkat Daerah

55 

dokumen

1.

2.

8

SUB KEGIATAN

SUB KEGIATAN

5

Jumlah 

dokumen 

Perencanaan 

dan Anggaran 

Perangkat 

Daerah 

Jumlah 

laporan 

pertanggungja

waban 

keuangan 

Jumlah 

dokumen 

ketatausahaa

n dan 

kepegawaian 

6 dokumenJumlah 

Dokumen 

perencanaan 

perangkat 

daerah 

Pendidikan dan 

Pelatihan Pegawai 

Berdasarkan Tugas 

dan Fungsi

AKSI
JADWAL PELAKSANAAN

KEGIATAN

53  laporan

No.
PROGRAM KEGIATAN

5

Penunjang 

Urusan 

Pemerintah 

Daerah 

Perencanaan, 

Penganggaran, 

dan Evaluasi 

Kinerja 

Perangkat 

Daerah

Administrasi 

Keuangan 

Perangkat 

Daerah

Persentase 

Indikator 

Program yang 

Tercapai

Administrasi 

Kepegawaian 

Perangkat 

Daerah



PROGRAM INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET I II III IV

1 2 3 4 6 7 6 7 9 10 11 12

16 

dokumen

Penyusunan 

Dokumen 

Perencanaan 

Perangkat Daerah

1.

8

SUB KEGIATAN

SUB KEGIATAN

5

Jumlah 

dokumen 

Perencanaan 

dan Anggaran 

Perangkat 

Daerah 

6 dokumenJumlah 

Dokumen 

perencanaan 

perangkat 

daerah 

AKSI
JADWAL PELAKSANAAN

KEGIATAN
No.

PROGRAM KEGIATAN

5

Penunjang 

Urusan 

Pemerintah 

Daerah 

Perencanaan, 

Penganggaran, 

dan Evaluasi 

Kinerja 

Perangkat 

Daerah

Persentase 

Indikator 

Program yang 

Tercapai

Pelatihan  

Penanggulangan 

Bencana

X

Pelatihan Keselamatan 

Pasien

X

Pelatihan Manajemen 

Nyeri 

X

Pelatihan BLS X

Pelatihan Komunikasi 

Efektif

X

Pelatihan Eksternal X X X X

5. Administrasi 

Umum 

Perangkat 

Daerah

20 

dokumen

1. Penyediaan 

Komponen Instalasi 

Listrik/Penerangan 

Bangunan Kantor

jumlah paket 

pengadaan 

2                      

paket
Penyediaan Komponen 

Alat Listrik Kantor

X

2. Penyediaan 

Peralatan Rumah 

Tangga

jumlah paket 

pengadaan 

2                       

paket
Penyediaan Peralatan 

Rumah tangga

X X

3. Penyediaan Barang 

Cetakan dan 

Penggandaan

jumlah paket 

pengadaan 

1                         

paket
Penyediaan Barang 

Cetakan dan 

Penggandaan

X X X X

4. Penyediaan Bahan 

Bacaan dan 

Peraturan Perundang-

undangan

jumlah paket 

pengadaan 

2                      

paket
Penyediaan Bahan 

Bacaan

X X X X

5. Penyediaan 

Bahan/Material

jumlah paket 

pengadaan 

1                     

paket
Penyediaan Bahan Baku 

Bangunan

X

6. Fasilitasi Kunjungan 

Tamu

jumlah paket 

pengadaan 

1                     

paket
Penyediaan 

Cenderamata/ Souvenir

X

7. Penyelenggaraan 

Rapat Koordinasi dan 

Konsultasi SKPD

Jumlah Laporan 8                     

laporan
Penyediaan Biaya 

Perjalanan Dinas

X X X X

8. Penatausahaan Arsip 

Dinamis pada SKPD

Jumlah daftar 

arsip aktif, arsip 

inaktif, arsip vital 

3                        

dokumen
Penatausahaan 

Kearsipan

X

16      

paket

1. Pengadaan Alat 

Angkutan Darat Tak 

Bermotor

Jumlah 

Kendaraan 
2                

unit

Pengadaan Alat Angkut 

Darat Tidak Bermotor 

X

2. Pengadaan Peralatan 

dan Mesin Lainnya

Jumlah peralatan 

dan mesin lainnya 
15                  

paket

Pengadaan Peralatan 

dan Mesin

X

 3                

paket

1. Penyediaan Jasa 

Surat Menyurat

Jumlah 

pengiriman 

dokumen 

12 paket Penyediaan Pengiriman 

Paket

X X X X

Penyediaan Jasa 

Pembayaran Rekening 

Telepon

X X X X

Jumlah laporan 

pendidikan dan 

pelatihan 

pegawai 

berdasarkan 

tugas dan fungsi 

Jumlah 

penyediaan jasa 

komunikasi, 

sumber daya air 

dan listrik  

Penyediaan Jasa 

Komunikasi, Sumber 

Daya Air dan Listrik

Jumlah 

penyediaan 

jasa penunjang 

urusan 

pemerintahan 

daerah 

2.

Jumlah 

dokumen 

penyelenggar

aan kearsipan 

Jumlah 

pengadaan 

barang milik 

daerah dalam 

menunjang 

pemerintahan 

Pendidikan dan 

Pelatihan Pegawai 

Berdasarkan Tugas 

dan Fungsi

53  laporan

6.

2.

7.

Pengadaan 

Barang Milik 

Daerah 

Penunjang 

Urusan 

Pemerintah 
Penyediaan Jasa 

Penunjang 

Urusan 

Pemerintahan 

Daerah

12            

bulan



PROGRAM INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET I II III IV

1 2 3 4 6 7 6 7 9 10 11 12

16 

dokumen

Penyusunan 

Dokumen 

Perencanaan 

Perangkat Daerah

1.

8

SUB KEGIATAN

SUB KEGIATAN

5

Jumlah 

dokumen 

Perencanaan 

dan Anggaran 

Perangkat 

Daerah 

6 dokumenJumlah 

Dokumen 

perencanaan 

perangkat 

daerah 

AKSI
JADWAL PELAKSANAAN

KEGIATAN
No.

PROGRAM KEGIATAN

5

Penunjang 

Urusan 

Pemerintah 

Daerah 

Perencanaan, 

Penganggaran, 

dan Evaluasi 

Kinerja 

Perangkat 

Daerah

Persentase 

Indikator 

Program yang 

Tercapai

Penyediaan Jasa 

Pembayaran Rekening 

Air

X X X X

Penyediaan Jasa 

Pembayaran Rekening 

Listrik

X X X X

Penyediaan Jasa 

Pembayaran Rekening 

Internet

X X X X

Kegiatan Jatim Fair X

Kegiatan RB dan ZI X

Kegiatan Umum Kantor X X X X

8. Pemeliharaan 

Barang Milik 

Daerah 

Penunjang 

Urusan 

Pemerintahan 

Daerah

33 

dokumen

1. Penyediaan Jasa 

Pemeliharaan, Biaya 

Pemeliharaan dan 

Pajak Kendaraan 

Perorangan Dinas 

atau Kendaraan 

Dinas Jabatan

Jumlah jasa 

pemeliharaan, 

pembayaran 

pajak,  dan 

perizinan 

kendaraan dinas 

atau kendaraan 

dinas jabatan 

4               

paket

Penyediaan Jasa 

Pemeliharaan Kendaraan 

Dinas Pejabat

X X X X

2. Penyediaan Jasa 

Pemeliharaan, Biaya 

Pemeliharaan, Pajak 

dan Perizinan 

Kendaraan Dinas 

Operasional atau 

Lapangan

Jumlah jasa 

pemeliharaan, 

pembayaran 

pajak,  dan 

perizinan 

kendaraan dinas  

operasioanal atau 

lapangan

4               

paket

Penyediaan Jasa 

Pemeliharaan Kendaraan 

Dinas Operasional 

X X X X

3. Pemeliharaan 

Peralatan dan Mesin 

Lainnya

Jumlah peralatan 

dan mesin lainnya 

yang dipelihara 

20                 

paket

Pemeliharaan Peralatan 

dan Mesin

X X X X

4. Pemeliharaan/Rehabi

litasi Sarana dan 

Prasarana 

Pendukung Gedung 

Kantor atau 

Bangunan Lainnya

Jumlah Sarana 

dan Prasarana 

yang Dipelihara 

5                       

paket

Pemeliharaan Gedung 

Bangunan

X X X X

9. Peningkatan 

Pelayanan BLUD
87% Peningkatan Mutu 

Layanan Rawat Inap I 

(Rawat Inap Jiwa)

X

Peningkatan Mutu 

Layanan Rawat Inap 2 

(Rawat Inap Non Jiwa)

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Gawat Darurat

X

Jumlah 

penyediaan jasa 

komunikasi, 

sumber daya air 

dan listrik  

Penyediaan Jasa 

Komunikasi, Sumber 

Daya Air dan Listrik

Persentase 

indikator 

Standar 

Pelayanan 

Minimal (SPM) 

yang mencapai 

target 

Jumlah 

dokumen 

pemeliharaan 

barang milik 

daerah 

penunjang 

urusan 

pemerintah 

daerah

Jumlah 

Penyediaan Jasa 

Pelayanan Umum 

dan Kantor

Penyediaan Jasa 

Pelayanan Umum 

Kantor

2. 12            

bulan

3. 12           

paket

1. Pelayanan dan 

Penunjang 

Pelayanan BLUD

Persentase 

indikator mutu RS 

yang mencapai 

target 

65%



PROGRAM INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET INDIKATOR TARGET I II III IV

1 2 3 4 6 7 6 7 9 10 11 12

16 

dokumen

Penyusunan 

Dokumen 

Perencanaan 

Perangkat Daerah

1.

8

SUB KEGIATAN

SUB KEGIATAN

5

Jumlah 

dokumen 

Perencanaan 

dan Anggaran 

Perangkat 

Daerah 

6 dokumenJumlah 

Dokumen 

perencanaan 

perangkat 

daerah 

AKSI
JADWAL PELAKSANAAN

KEGIATAN
No.

PROGRAM KEGIATAN

5

Penunjang 

Urusan 

Pemerintah 

Daerah 

Perencanaan, 

Penganggaran, 

dan Evaluasi 

Kinerja 

Perangkat 

Daerah

Persentase 

Indikator 

Program yang 

Tercapai

Peningkatan Mutu 

Layanan Rawat Jalan

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Napza

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Rehabilitasi

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Gizi

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Radiologi dan 

Elektromedik

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Laboratorium

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Farmasi

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Pendidikan, 

Pelatihan, dan Penelitian

X X X X

Peningkatan Mutu 

Layanan Ketatausahaan 

dan Penunjang

X X X X

2. Pemenuhan 

Upaya 

Kesehatan 

Perorangan 

dan Upaya 

Kesehatan 

Masyarakat

Indeks 

Kepuasan 

Masyarakat

82% 1. Penyediaan 

Fasilitas 

Pelayanan, 

Sarana, 

Prasarana dan 

Alat Kesehatan 

untuk UKP 

Rujukan, UKM 

dan UKM 

Rujukan Tingkat 

Daerah Provinsi

Jumlah 

pembangunan

2            

paket

Pembangunan Gedung 

Rehabilitasi Napza

X X X X

Persentase 

pasien pasung 

terlayani

100% Pembangunan Lanjutan 

Gedung Terintegrasi

X X X X

Jumlah alat 

kesehatan

1            

paket

2. Pengadaan Sarana 

di Fasilitas Layanan 

Kesehatan

Jumlah sarana 

yang diadakan

1              

paket

Pengadaan Alat 

Kedokteran Umum

X

Persentase 

indikator 

Standar 

Pelayanan 

Minimal (SPM) 

yang mencapai 

target 

2               

gedung

Jumlah gedung 

RS dibangun

Pembangunan 

Rumah Sakit 

Beserta Sarana dan 

Prasarana 

Pendukungnya

1.

1. Pelayanan dan 

Penunjang 

Pelayanan BLUD

Persentase 

indikator mutu RS 

yang mencapai 

target 

65%





15,885,000           

36,494,000           

34,635,000           

65,943,000           

14,270,000           

56,779,179,000    

734,664,000         

120,000,000         

63,200,000           

42,173,000           

29,183,000           

24,170,000           



18,933,000           

18,933,000           

18,933,000           

18,933,000           

18,933,000           

442,950,000         

98,663,500           

76,460,500           

112,559,500         

24,469,500           

38,787,000           

6,000,000             

515,476,000         

22,325,000           

7,086,000             

922,718,000         

6,000,000             

60,000,000           



500,000,000         

1,600,000,000      

144,000,000         

69,795,000           

27,350,000           

565,691,000         

303,800,000         

347,300,000         

686,475,000         

209,182,000         

117,337,500         2,738.00 orang

70,619,700           1,013.00 orang

32,249,000           2835 kunjungan



24,911,900           50862 kunjungan

5,440,000             30 orang

79,512,500           10500 kunjungan

4,397,571,800      295160 porsi

45,563,500           880 orang

808,605,500         5500 orang

5,133,290,200      278250 resep

206,648,000         5250 orang

28,678,250,400    70% Kepuasan pegawai (%)

14,000,000,000    

61,402,510,000    

2,046,420,000      

181,890,479,000  


